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PROC JSME TADY?

= Celkové naklady na kryti rizik Vasi flotily

Znate jejich skute¢nou vysi?

= VySe Skodniho prubéhu a jeji dopad na pojistné

Jak pojistovny stanovuji pojistné Vasi flotily?

= Efektivni rizeni rizika flotily
Jak mit naklady vlastni flotily pod kontrolou
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CELKOVE NAKLADY NA KRYTi RIZIK VASI FLOTILY

Naklady prenosu rizika

Risk appetite

Costs

Total cost of
risk

. Marginal cost of
risk retention

Naklady na vzniklé skody

Skodni udalosti

« Marginal cost of
risk transfer

Retention

Graph of the Asn Client Promise Methodology - Aon Total Cost of Risk Assessment

+ 4+ + + +

Naklady na fizeni rizik

+
+ Naklady na zabranu/prevenci ,
+
Interni naklady rizeni rizik
+
+
+

Pojisténi je pouze jednim z
nastroju rizeni rizik Vasi flotily!

Externi naklady rizeni rizik

= TOTAL COSTS OF RISKS
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CELKOVE NAKLADY NA KRYTi RIZIK VASI FLOTILY

SKUTECNE NAKLADY FLOTILY

Pfimé naklady Nepfimé naklady

Cas

Spoluucast v havarijnim
pojisténi

Oprava vlastnich vozidel

Nahrada skody k zachrané
bonusu za bezeskodni prubéh

Risk Management Information
System

VySSi pojistné

Nahradni fidi€ v pfipadé
zranéni

Zapuj¢eni nahradniho vozidla

Pravni asistence

Poplatky za odhlaseni vozidla
pfi totalni Skodé

Obstarani a zapracovani
nahradniho fidice

Pokles obratu, zvySeni
nakladu, ztrata zakazky

Snizeni hodnoty
havarovaného vozidla

Poskozeni dobrého jména

Nespokojenost kolegu

Roc¢ni pojistné nelze povazovat za naklady fizeni rizik!
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VYSE SKODNiIHO PRUBEHU A JEJi DOPAD NA POJISTNE

SKODNi PRUBEH

Pomér vybraného pojistného a vyplacenych sSkod + rezervy
Frekvence Skod

Jeden z kliCovych faktort pro stanoveni vySe pojistného
Proc je dulezity? Ovliviiuje reakci pojistného trhu a jeho apetit pro upsani
pojisténi

Nastavenim pravidel

Y.
Jak ho ovlivnit~ Prevenci
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VYSE SKODNIHO PRUBEHU A JEJi DOPAD
NA POJISTNE

Flotila A FlotilaB Flotila C
(SP do 60%) (SP 60,01% az 70%) (SP 70,01% a vice)

Zakladni sazba

Zakladni sazba se
slevou

Zakladni sazba s
pfrirazkou
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VYSE SKODNiIHO PRUBEHU A JEJi DOPAD NA POJISTNE

FLOTILA A

» SP do 60%

» Je vytvaren prebytek na
pojistném

» Z vytvoreného prebytku
|ze klientovi poskytnout
financni prostredky
formou slevy na
pojistném
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Zobrazeni podili polozek na tvorbé pojistného
v % (vydaje < pfijmy = dobry SP)

100,00%

Prijaté pojistné
> naklady

uuuuu

12,00%

45,00%

Néaklady pojisténi

u Dopady "HASICI"

4 IBNR

B Spravni a rezijni naklady, akviziéni
¢innost

u Skodny prabéh

HORozdil - zisk

i Prijaté pojistné

Pro dalSi pojistné obdobi bude poskytnuta sleva na pojistném
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VYSE SKODNiIHO PRUBEHU A JEJi DOPAD NA POJISTNE

FLOTILA B

» SP v pfiméfeném
rozmezi 60-70%

» Neni vytvaren prebytek
na pojistném

» Nelze uplatnit slevu,
sleva by generovala
ztratu na pojistném

Pojistné bude zachovano i pro dalsi pojistné obdobi
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Zobrazeni podili polozek na tvorbé pojistného
v % (vydaje rovny pfijmy = dobry SP)

100,00%

-

1
uuuuuu

12,00%

63,80%

Pfijaté pojistné

Naklady pojisténi

u Dopady "HASICI"

1 IBNR

B Spravni a rezijni naklady, akvizi¢ni
ginnost

u Skodny pribéh

ORozdil - vyrovnany rozpocet

i Pfijaté pojistné
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VYSE SKODNiIHO PRUBEHU A JEJi DOPAD NA POJISTNE

FLOTILAC

Klient nefidi svij fleet!

» SP 70% a vySe generuje
pojistovne ztratu

» Klient nereaguje na
doporuceni a opatreni,
ktera reguluji vysi SP

» Pojistné nemuze byt pro
dalSi pojistné obdobi
zachovano
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Zobrazeni podili polozek na tvorbé pojistného v %
(vydaje > prijmy = nepfiznivy SP)
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PHijaté pojistné

Naklady pojisténi

u Dopady "HASICI"

1 IBNR

B Spravni a rezijni naklady, akvizi¢ni
ginnost

u Skodny pribéh

ORozdil - ztrata

i Prijaté pojistné

Nutna uprava spoluucéasti nebo pojistné sazby, popripade
nutna kombinace obojiho.
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EFEKTIVNI RiZENIi RIZIKA FLOTILY

» Nastavenim pravidel chovani (car policy)

2 Efektivnl’nj nastavenim parametri pojistné smlouvy, zvolenim vhodné spoluucasti podle
struktury SP

» Elektronické monitorovani jizdy (sledovani dodrzovani rychlosti, vzdalenosti pro brzdnou
drahu, elektronicka kniha jizd, atd)

» Prevenci (pravidelna Skoleni Fidi¢a)

» Duaslednym postihem nevhodného chovani fidi€¢t (Skodni komise, pfeneseni spoluucasti na
fidiCe)

» Motivace na usporné jizdé + sledovani spotreby

Disciplina l:Jspora az 25% na pojistné udalosti
Motivace \ Uspora 4-10% na palivu

Tymova Celkové snizeni celkovych nakladul na pojistna
angazovanost rizika flotily
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EFEKTIVNI RiZENIi RIZIKA FLOTILY

V CR je dle CNB registrovano 999 makléf a 114 473 ostatnich zprostfedkovatel( pojisténi*
Nevybirejte svého partnera podle cenové nabidky pojisténi — vyberte si kvalitu sluzeb!

THERE IS ALWAYS SOMEONE...

1\:_____

* Zdroj CNB ke dni 21.4.2015
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PROC AON?

na globalnim Zebficku firem

# 1 poskytujicich brokerské sluzby fizeni rizik,
zprostiredkovani zajisténi a

konzultace a outsourcing lidskych zdroja

120 zemi, kde je Aon
500 pobocek po celém svété
66 000 pracovnikd po celém svété

USD 11 800 000 000 celkové trzby 2013

Vyvoj pFijmu
(Aon Risk Solutions, Aon Benfield, Aon Hewitt)
HR Solutions 34%
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Stejné jako v prfedchozich

letech, i v r. 2015 byl Aon
ocenén prestiznim ocenénim
Best Global Insurers
renomovaného Casopisu
Global Finance!

Nejlepsim globalnim
makléfem je i letos

POWER
BROKER

RISK&INSURANCE

Reactions

GLOBAL
AWARDS

2013

BUYERS

CHOICE AWARDS

Il TAKAFUL
2012 WINNER
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PROC AON?

» Kompletni analyza VasSich stavajicich rizik a jejich pojistného kryti
vCetné doporuceni efektivniho nastaveni vaseho pojistného kryti

» Sprava pojisténi v€etné vybéru vhodného pojistitele
» Podpora naseho likvidaéniho oddéleni

» Reporting a sledovani Skodniho prubéhu

» Doporuceni, jak pracovat se Skodnim pribéhem

Partnership.
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OTAZKA NA ZAVER
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PRIJDTE S| VYZKOUSET, JAKY JSTE RIDIC
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